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 ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو اهداف، قیطر از یسازیخصوص تحلیل اثرات 
 یسازمان عملکرد بر یسازمان

 3(Ph.Dحمیده عباسی ) ،  2*(Ph.D، آمنه مالمیر) 1(AMامید اکبری بیرگانی) 

 

 یدهچک

  ز سازی بر اساس رقابت و نوآوری در نظام کنونی اقتصاد، یكی اعملكرد خصوصی زمینه و هدف:

رود. طی سالهای اخیر روند خصوصی سازی در ایران نشان کشور به شمار می ترین عناصر توسعه اقتصادمحوری

های دولتی در بازارهای نو ظهور دیگر اقتصاد به دلیل نقش سرمایه داده است که سیستم سنتی و دولتی در

 بر یسازیخصوص  ریتاث یبررسپژوهش  هدف از این است کارساز نبوده و جای خود را به بازار رقابتی داده

 بوده است.  ی(سازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو اهداف،) قیطر از یسازمان عملكرد

های علی قرار داد این تحقیق از نظر هدف، پژوهشی کاربردی و در دسته تحقیق مواد و روش ها:

در این تحقیق برای بررسی روابط بین  بود رانیا یحفار یمل شرکتشامل کارشناسان ی مورد پژوهش  جامعه

ها استفاده شده تحلیل فرضیهوبرای تجزیهلیزرل افزاراستفاده شده است. از نرممعادلات ساختاری اجزاء مدل از 

 است.

- بر یسازیخصوصبا توجه به تجزیه و تحلیل داده ها نتایج حاکی از آن بوده است که  گیری:نتیجه

 اهداف ،دارد ریتاث( شرکت عملكرد و یسازمان ساختار ،یشرکت تیحاکم یهایگژیو ،یسازمان اهداف)

-و همچنین خصوصی دارد ریتاث شرکت عملكرد بر یسازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان

 ریتاث ی( بر عملكرد شرکتسازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهداف)سازی از طریق 

 .دارد

 و یشرکت تیحاکم یهایژگیو اهداف،" ،" یسازمان عملكرد" ،" یسازیخصوص" واژگان کلیدی:

 "یسازمان ساختار

                                                 
 ایران اراک، اسلامی، آزاد دانشگاه اراک، واحد مدیریت، گروه 1
 (سئولنویسنده م)ایران فراهان، اسلامی، آزاد دانشگاه فراهان، واحد مدیریت، گروه استادیار *2
 ایران قم، قم، مهر طلوع عالی آموزش مجتمع مدیریت، دانشكده مدیریت، گروه 3

 1043پاییز /  11 / شماره11مجله مهندسی فرآیندها/دوره 
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 بیان مسئله

های اقتصادی دولت یا محدود کردن مداخله سازی در معنای عام به مفهوم کاهش فعالیتخصوصی

ای است برای بهبود عملكرد ازی وسیلهسمعتقدند خصوصی 0دولت در امور اقتصادی است. بیس لی و لیتل چایلد

درصد سهام آنها به بخش  24های بازار، در صورتی که حداقل های اقتصادی از طریق افزایش نیروفعالیت

سازی این است که فضای رقابت و نظام حاکم بر بازار، خصوصی واگذار گردد. ایده اصلی در تفكر خصوصی

در کشور ایران .[14]سازد تا عملكرد کاراتری داشته باشد ور میسازی را مجبها و واحدهای خصوصیبنگاه

سازی در راستای برنامه تعدیل و صالاحات اقتصادی مطرح شد و هدف آن این است که سیاست خصوصی

ترین تعریف، در ساده .[11]کارایی افزایش، تخصیص منابع بهتر و ابداع و کارآفرینی پویا نیز افزایش یابد 

عوامل مختلفی بر عملكرد  .[26]کنند مبین سهم کارکنان در سازمانی است که در آن کار میعملكرد شغلی 

وجود  باشد. عملكرد خوب در سازمان مستلزماست که یكی از عوامل سازمانی، ساختار می کارکنان تأثیرگذار

در سازمان باشد. مانع عملكرد  تواند مشوق و یاساختار خاصی در سازمان است. ساختار درونی سازمان می

ها و رسمیت گیریاین است که وجود تمرکز در تصمیم دهندة صورت گرفته، نشان مطالعاتی که در این رابطه

-انعطاف شوند؛ در حالی که توزیع قدرت وهای جدید می کاری، مانع خلق اندیشه روابط آنها در فرآیندها و

-ن تسهیل میاجدید را در سازم هایخلق اندیشه ها موجب افزایش عملكرد بالا در سازمان شده کهپذیری

نداشت، بشر  دنیا به طور مداوم در حال تغییر و تحول است. اگر تغییر، تحول و نوآوری ضرورت .[18]نماید

 ماند و هیچ تغییر و تحولی در دانش،می هنوز در زندگی انسانهای اولیه و شاید هم در سطح زندگی جانوران باقی

فكری  خاصیت تغییرپذیری و اصلاح نداشتند، در چارچوب تنگ شد. اگر انسانهاحاصل نمی نگرش و رفتار او

از طرف دیگر، تغییر مهمترین عامل مؤثر در  .[15]شد راه پیشرفت آنان مسدود می ماندند و خود باقی می

تغییر داشته باشند  ها باید نگرش مثبتی نسبت بهشود. سازمان و افراد شاغل در سازمانمدیریت موفق محسوب می

در مجموع هدف از این تحقیق  .[16]تا از آن طریق توان رقابتی خود را در بازارهای جهانی افزایش دهند 

های خصوصی وارد می شود. در این تحقیق تلاش سازی بر شرکتبررسی تغییراتی است که بر اثر خصوصی

های حاکمیت شرکتی عبارتند از اهداف، شیوه سازی  کهخواهد شد تا سه مفهوم سازمانی و مدیریتی خصوصی

و ساختار سازمانی مورد بررسی دقیق قرار گیرد. در مجموع و با توجه به موارد فوق این تحقیق به دنبال پاسخ به 

 سازی بر عملكرد سازمانی تاثیر گذار است؟باشد که آیا فرآیند خصوصیاین سوال می

 مقدمه

 وپاگیردست قوانین وجود دولتی، هایشرکت هاینارسایی و ضعف زمان، گذشت با: سازیخصوصی

 نیستند، سودآور تنها نه دولتی هایبنگاه است شده مشخص کارکنان، اضافی هایهزینه و مدیران ناکارآمدی و

                                                 
4
-Beesly &Little child 
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 بخش توانایی رشد دلیل به خصوصی، بخش به دولتی هایشرکت واگذاری با  .[31]دهندمی هدر را منابع بلكه

 تأمین توانایی خصوصی بخش که اندشده متوجه توسعه حال در کشورهای در هاولتد تدریج به خصوصی،

-خصوصی امروزه اگرچه .[30]دارد اقتصادی هایفعالیت انجام برای بیشتری کارایی و داشته را منابع و سرمایه

 همگان توافق مورد که یجامع و واحد تعریف هنوز اما است، یافته را خود ویژه جایگاه کشورها بیشتر در سازی

 هیارا آن برای متعددی تعاریف مرتبط هایسازمان و نهادها و نظرانصاحب و ندارد وجود آن مورد در باشد

 و ندارد وجود آن مورد در جمعی توافق که است چندوجهی و پیچیده مفهومی سازیخصوصی .[13]اندکرده

 است این است برداشت قابل تعاریف از کل در آنچه اما .دارند تأکید آن از هاییجنبه بر تعاریف، از یک هر

 درهای نمودن باز و بازار سمت به حرکت و گرایش و دولت نقش کاهش واقع در سازیخصوصی که

 زیادی حد تا بازار به گرایش و درها شدن باز میزان اگرچه .[32] است بازار نیروهای روی به دولتی مؤسسات

 نظریه .دارد بستگی آزادسازی شرایط بودن فراهم میزان و دولت کلی هایسیاست کشور، اقتصاد کلی شرایط به

 به 1121 سال در آلمان فدرال جمهوری توسط بار اولین برای اقتصادی، سیاست عنوان به سازیخصوصی جدید

 .فروخت خصوصی گذارانسرمایه به را واگن فولكس سهام عمده بخش دولت زمان آن در .شد گرفته کار

 و تاچر مارگارت توسط تلكام سازیخصوصی یعنی ،1194 دهه در سازیخصوصی بعدی بزرگ کتحر

-خصوصی فرآیند در دیگر عمده سهم .بود شیراک توسط فرانسه کشور بزرگ هایبانک کردن خصوصی

  .[2]د بو سابق شوروی اتحاد و شرقی اروپای در کمونیست رژیم فروپاشی گستر،جهان سازی

 آسیا، به سپس و شده صنعتی اقتصادهای در نخست جهان، سراسر در سازیوصیخص کلی طور به

 از دولت توسط هاسازیخصوصی این .است یافته گسترش شرقی و مرکزی اروپای و آفریقا لاتین، آمریكای

 به رسیدن برای راهكاری عنوانه ب نهادی، هایزمینه و متفاوت سیاسی هایگرایش با مختلف، سیاسی هاینظام

 دهه دو طول در .شد اختیار و رسید تصویب به مختلف کشورهای نظرانصاحب منظر از اقتصادی توسعه

 مساله .[17] اندکرده سازیخصوصی را خود هایبنگاه از بسیاری یا برخی جهان کشور 144 از بیش گذشته،

 هایبرنامه سازیهپیاد مشغول هنوز که توسعه حال در کشورهای برای ایویژه اهمیت از سازیخصوصی

 لاتین، آمریكای جمله از مختلف مناطق در و هستند آینده سال ده طول در بزرگ مقیاس در سازیخصوصی

 از .باشدمی برخوردار هستند، شرقی اروپای مانده باقی و شرقی جنوب آسیای در چنینهم و خاورمیانه آفریقا،

 ایران، اندونزی، از متشكل هشت دی به سوممو توسعه حال در مسلمان کشور هشت گروه دیگر، سویی

 در .یافت رسمیت ترکیه استانبول در 1111 ژوئن در که است نیجریه و مصر مالزی، ترکیه، پاکستان، بنگلادش،

 کشورها این اجتماعی-اقتصادی توسعه به کمک گروه این هدف ترینمهم ،(استانبول بیانیه) سران اعلامیه اولین

 و هماهنگی جمله از هازمینه تمامی شامل هشت دی قالب در همكاری اعلامیه این در .است شده عنوان

 مالیه، ارتباطات، صنعت، تجارت، هایزمینه در همكاری نیز و المللیبین عرصه در سیاسی هایمشورت

 ،کشاورزی فقرزدایی، و روستایی منابع توسعه فناوری، و علوم روستایی، توسعه سازی،خصوصی و بانكداری

  .[12]شودمیشامل را ورزش و فرهنگ جهانگردی، بهداشت، زیست، محیط انرژی،
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های تعدیل ساختاری سازی یكی از عناصر استاندارد برنامهخصوصیسازی: اهداف خصوصی

یافته برای دستیابی به های اساسی کشورهای توسعهاست که تبدیل به یكی از استراتژی« المللی پولصندوق بین»

علاوه بر  .[10]گیری بخش دولتی شده استزمان با کاهش نیاز به وامبالاتر و رشد اقتصادی بیشتر هم کارآیی

های اجتماعی، ای از مشكلات در رابطه با حسابرسی، مقررات، سیاستسازی پاسخی به مجموعهاین خصوصی

های دولتی است. دن سیستمهای مالی است که ناشی از اصرار بر حاکم بوگذاری و کنترلهای سرمایهسیاست

ترین عامل در میان عوامل دیگر های دولتی دولتی برجستهکارآیی شرکتشاید اتلاف گسترده منابع و عدم

 هایبرنامه و پیگیری جرا ا از کلی هدف چندین معمولا مختلف کشورهای .[5]سازی باشد خصوصی

 از: اهداف عبارتند این دارند. سازیخصوصی

 دولت مدهایدرآ افزایش .1

 اقتصادی کارآیی ارتقای .2

 اقتصاد در دولت مداخله کاهش .3

 شرکتی( مالكیت )یا سهام مالكیت گسترش .0

  .[21]رقابت افزایش .2

 ایران در سازی خصوصی تجربه

ریزی گردد، اولین گام در برنامهبازمی 1320 سال و انقلاب از قبل به ایران در سازیخصوصی پیشینه

های اقتصادی برداشته ، به منظور اصلاح و بهبود وضعیت اقتصادی کشور با تهیه برنامه1311سال اقتصادی در 

-و هم هابرنامه این از برخی در .[1]یافت ادامه عمرانی هایاجرای برنامه با دوم پهلوی دوران در روند شد. این

 و خواهانهعدالت هایارزش و درآمدها هعادلان سوسیالیستی در دنیا، مفاهیم توزیع هاینهضت گیریاوج زمان با

 بود، نفتی درآمدهای تابع ایران در گذاریسیاست که آن جا از اما گرفت، توجه قرار مورد جویانهمشارکت

 گراییمصرف و رواج واردات نفت، افزایش صدور که آن شكل ترین ساده و بدترین به وابسته الگوی توسعه

 1319 سال تا 1321 سال از اسلامی انقلاب پیروزی از پس .[3]شد آورده غانم ار به ایرانی جامعه برای بود،

 با توسعه اول برنامه جنگ، از پس نگردید. اما تصویب متحول نماید، را سازیفرآیند خصوصی که خاصی قانون

 و آزادسازی اقتصاد چون هاییآن، سیاست به دستیابی برای و شد گذاریهدف رشد اقتصادی محوریت

( با همان نگرش، 1310 -19برنامه دوم توسعه ) .[23]داد  قرار خود کار دستور در را سازییخصوص

 کار دستور در بازار اقتصاد سوی به برای گذار لازم نیازهایپیش به اصطلاحات اقتصادی را بدون توجه کافی

 خارجی اقتصاد بخش در نیز و پولی هایبخش در را سازیخصوصی و آزادسازی هایسیاست و قرار داد خود

 ذخایر کاهش ها،قیمت افزایش از فشارهای اقتصادی ناشی و اول برنامه هایسیاست تحققعدم نمود. اما دنبال

 عمل در دولت دوم، برنامه هایسیاست اهداف رغمعلی شد خارجی موجب هایبدهی افزایش و ارزی
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( آزادسازی اقتصادی را 1311 -93) توسعه سوم رنامهب .[9]بگذارد  اجرا مرحله به را تثبیت اقتصادی هایسیاست

مسایل  به اجتماعی نگاه و المللیبین روابط زدایی درتنش سیاست با و کردبا گستردگی بیشتری دنبال می

 هایسیاست اقتصادی، اصلاحات های سیاست داخلی،حوزه بین ارتباط ایجاد دنبال داخل به در اقتصادی

 مقررات و قوانین سازوکارها، به اصلاح دولتی، منابع بر تمرکز جای و به ودهب خارجی سیاست و فرهنگی

 دولتی هایشرکت سهام برای واگذاری متولی و مستقل سازمان یک ایجاد و داشت  توجه و اقتصادی حقوقی

 محوریت متمرکز با و گردید تشكیل 1394 سال خردادماه سازی درخصوصی سازمان بود. نموده بینیپیش را

 چهارم برنامه در واگذاری اصول .[25]آغاز گردید  ایران سازیخصوصی برنامه در جدیدی دور سازمان این

 ادامه را توسعه چهارم برنامه توانمی خصوص  این در و بوده است توسعه سوم برنامه در واگذاری اصول همان

 در اساسی و مهم بسیار و تحولات تغییر توسعه چهارم برنامه اجرای طول بنابراین در دانست. توسعه سوم برنامه

 هایپیرامون سیاست معظم رهبری مقام ابلاغیه تغییرات این عمده گردید. ایجاد کشور سازیبرنامه خصوصی

 باشد.می اساسی قانون 00اصل  کلی هایاجرای سیاست قانون ابلاغ و تصویب و اساسی قانون 00 اصل کلی

 سازمان راستا، این شود. درمی نیز پیگیری توسعه پنجم برنامه هایتبصره و مواد برخی در سازیخصوصی برنامه

 در و وظایف محوله اساس بر کشور در سازیبرنامه خصوصی مجری نهاد تنها عنوان به سازیخصوصی

  .[26]است داده انجام را ایگسترده و وسیع موجود اقدامات مقررات و قوانین چارچوب

 عملكرد بهبود و ارتقاء دنبال به ها در سرتاسر دنیا، مدیراندر بیشتر سازمان هموارهعملکرد سازمانی: 

 کرده حفظ را جایگاه خود بخواهند هاسازمان اگر امروزه دیگر، به عبارت .[19] باشندمی  های خویشسازمان

 نظر تجدید خود عملكرد که در است ضروری شود، شانموفقیت و توسعه باعث بقاء، که کنند به نحوی عمل و

 مانند وقوع رویدادهایی زمینه، این در .[16]کنند  ایفا درستی به را رجوعانارباب به خود نسبت کرده و تعهدات

 جایگاه کسب واحدهای اقتصادی برای و هاسازمان جانبههمه تلاش و فناوری اطلاعات پیشرفت رقابت، گسترش

 .[12]نموده است چندان دو را سازمانی عملكرد مستمر به بهبود توجه ضرورت بهتر،

 اقتصادی دیدگاه .دارد وجود عملكرد سنجش در اصلی جریان دوسازمانی:  عملکرد بر مؤثر عوامل

 و رفتاری دیدمان بر که سازمانی دیدگاه و دارد، تأکید رقابتی موضع نظیر بازار خارجی عوامل اهمیت بر که

 هم استراتژی ارزشیابی با ارتباط( 1111) 2آندرو .[27]تاس استوار محیط با آنها سازگاری و شناختیجامعه

توریک و   .[20]دهدبر عملكرد مورد تاکید قرار می مؤثر عوامل عنوان به را سازمانی هم و اقتصادی عوامل

 :اندکرده فهرست زیر شرح به را عملكرد( عوامل موثر بر 1111) 1گیونمک

است. زیرا نتایج  سازمانی عملكرد ارتقای در مؤثر عاملی مانیساز محیط با سازمانی عناصر ترازیهم -1

 متفاوتی ساختارهای طراحیدهد که سطوح مختلف تغییرات محیطی، ( نشان می1،1111تحقیقات )برنز و استاکر
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 یک (1191) فردریكسون گفته به و است تأکید مورد نیز محیط و استراتژی بین ترازیهم همچنین. طلبدمی را

 .[23]شودمی محسوب کلیدی تمهار

های خود را با محیط متغیر یک سازمان نیازمند آن است که قابلیت»کند ( استدلال می1190) 9تیس-2

 .[29]«خود سازگار و متناظر کند اگر در پی نیل به بهترین عملكرد است

 از ناشی مالی ردعملك در تغییرپذیری از درصد بیست تا هفده که است آن گویای مطالعات نتایج-3

 .[30]است صنعت یک در عضویت عامل

 ایکنندهتعیین نقش سازمان رقابتی مزیت کسب در تقلید غیرقابل و باارزش، نادر، سازمانی منابع-0

 .[6]است کرده تقسیم ایسرمایه و انسانی، فیزیكی، گروه سه به را منابع این (1111) بارنی .دارند

 اشتیاق و داخلی اجماع خلق در توفیق کلیدی عامل یک بلندمدت اندازچشم به سازمانی وفاداری -2

  .[7]است قدرتمند اخلاقی رهبری مستلزم سازمانی هدف چنین خلق .است تغییر و نوآوری برای

 حاکمیت شرکتی

آنها  تشویق و گذارانسرمایه اعتماد جلب در را هاشرکت تواندمی مناسب شرکتی حاکمیت نظام وجود

 شده باعث انجام تجربی هایپژوهش طبق شرکت در سطح اصول این اجرای و کند کمک گذاریهبه سرمای

از  تعدادی اثر بررسی با (2442) 1وافیز و کارمانو .[8]شودمی شرکت ارزش افزایش و مالی بهبود عملكرد

 که حاکمیت سیدندر نتیجه این به حسابرسی و کمیته هیات مدیره هایویژگی مانند شرکتی حاکمیت معیارهای

 مدیریت وسیله شده به بینیپیش سود معیار در پژوهش خود آنان شود.می افشا کیفیت بهبود باعث موثر شرکتی

 سال بین آمریكا، در مجله فورچن برتر شرکت 212 از اینمونه و در نظرگرفته افشا کیفیت نماینده عنوان به را

 حاکمیت شاخص بین رابطه در استرالیا، (2441) 14براون و یكزب دادند. قرار بررسی مورد 2444 تا 1112 های

 بینیپیش هایتحلیل در ناسازگاری و سطح یک سونگری دقت، شامل افشا کیفیت مختلف و معیارهای شرکتی

 شرکتی که حاکمیت هاییشرکت به وسیله افشا نشان دادکه پژوهش آنان نتایج دادند. قرار بررسی مورد را سود

 که هاییکه شرکت داد نشان (2441) 11و کورتنی چنگ مطالعه . نتایج[4]است تربخشآگاهی ،دارند خوب

 معیار حاکمیت آنان در پژوهش بود. بیشتر خواهد نیز آنها اختیاری سطح افشاء هستند بهتر حاکمیت دارای

 ( بیان1111) 12بیزلی چنین،هم شده بود. نظر گرفته در مدیره هیات در غیرموظف درصد مدیران میزان شرکتی

  .[19]بخشدمی بهبود را مالی بر افشا کنترل و نظارت مدیره، هیات در غیرموظف وجود مدیران که کندمی
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 خصوصی سازی

 

 اهداف سازمان

 

ویژگی های حاکمیت 

 شرکتی

 

 ساختار سازمانی

 

 عملکرد سازمانی

بندی شود که به لحاظ نظری قادر به تبیین یا طبقهها اطلاق میای از گزارهچارچوب نظری به مجموعه:چارچوب نظری تحقیق

ها ممكن است از یک نظریه خاص گرفته شده باشند یا تلفیقی از نظریات مختلف تند. این گزارهمتغیر وابسته یا اصلی تحقیق هس

( پژوهشی را با عنوان اثر ساختار 1314دهقان و همكاران ) .باشند که همگرایی آنها به لحاظ نظری توسط محقق ثابت شده باشد

تار سازمانی بر عملكرد خارجی شرکتهای صادرکننده ایرانی تأثیر سازمانی بر عملكرد خارجی انجام دادند. نتایج نشان داد که ساخ

معناداری داشته و این اثر در شرکتهایی که از ساختار سازمانی بسیار مكانیک استفاده میكنند نسبت به شرکتهایی که از ساختارهای 

تأثیر ساختار بر عملكرد، با در نظر گرفتن ی ( با مطالعه2449) 13.جرمن و همكارانش[16]ارگانیک تر استفاده میكنند بیشتر است

نقش زنجیره ی تأمین، دریافتند که ساختارهای رسمی در محیط هایی با تغییرات کم، اثر مثبت بر عملكرد مالی و در محیط های 

این تحقیق نشان ( تحقیقی را در این زمینه انجام دادند. یافته های 2412) 14. هائو و همكاران[17]پویا اثر منفی بر عملكرد دارد

ای در عملكرد سازمانی و تاثیر مثبتی بر عملكرد سازمانی دارد همچنین ساختار سازمانی داده است که ساختار سازمانی نقش پیچیده

تاثیر غیر مستقیمی بر عملكرد دارد و ساختار سازمانی با نوآوری رابطه بالایی دارد همچنین نوآوری بطور غیر مستقیم عملكرد 

در تحقیقی با عنوان  2414در سال  15. یوندی[15] بخشد و یادگیری سازمانی بر نوآوری تاثیر دارد را بهبود میسازمانی 

سازی، تغییرات سازمانی و عملكرد به این موضوع پرداخته است. هدف از این تحقیق بررسی تغییراتی است که بر خصوصی

ن تحقیق تلاش خواهد شد تا سه مفهوم سازمانی و مدیریتی شود. در ایهای خصوصی وارد میسازی بر شرکتاثرخصوصی

های حاکمیت شرکتی و ساختار سازمانی مورد بررسی دقیق قرار گیرد. نتایج این سازی  که عبارتند از اهداف، شیوهخصوصی

ار سازمانی های حاکمیت شرکتی و ساختسازی رابطه معناداری با اهداف سازمان، ویژگیتحقیق نشان داده است که خصوصی

  .[18]دارد

 

 

 

 

 

 

(201، 2414مدل مفهومی تحقیق )یوندی، -1نمودار
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- Hao et al  
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نوع پژوهش بر مبنای هدف در این پژوهش نوع تحقیق بر مبنای هدف از نوع تحقیقات کاربردی است. نوع : روش تحقیق

محقق تلاش دارد تا  گیرد، زیرامی قرار علیّروش در دستۀ تحقیقات ماهیت و این تحقیق از لحاظ پژوهش از نظر ماهیت و روش :

 ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو اهداف،) قیطر از یسازمان عملكرد بر یسازیخصوص ریتاث یبررسدر پژوهش خود به 

 بپردازد. (یسازمان

حاسبه شده برای گیری پایایی با توجه به اینكه ضریب پایایی مدر این تحقیق به منظور سنجش و اندازه:پرسشنامهپایایی بررسی 

 از اعتبار کافی برخوردار است. تحقیق پرسشنامه بنابراین باشدمی 1/4سوالات هر متغیر بیشتر از 

 بررسی پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ  -1جدول 

(i) متغیرها (ii) شماره سوالات (iii) آلفای کرونباخ 

(iv) خصوصی سازی (v)  2 یال 1سوالات (vi) 942/4 

(vii) اهداف سازمانی (viii) 14 یال 1 سوالات (ix) 921/4 

(x) ویژگی های حاکمیت شرکتی (xi)  12 یال 11سوالات (xii) 111/4 

(xiii) ساختار سازمانی (xiv)  24الی  11سوالات (xv) 942/4 

(xvi) عملكرد سازمان (xvii)  20الی  21سوالات (xviii) 902/4 

  پرسشنامه بررسی روایی

کمیت سوالات توسط ، از روش روایی محتوایی استفاده شده است. در این مسیر کیفیت و به منظور بررسی روایی پرسشنامه تحقیق

خبرگان مورد بررسی قرار گرفته و پس از اعمال اصلاحات پرسشنامه نهایی تنظیم شده است.چون عدد بدست آمده از خبرگان از 

 بیشتر است پس پرسش نامه از روایی بالایی برخوردار است. 1/4

 رانیا یحفار یمل شرکتحقیق شامل کارشناسان ی: جامعه آماری این تو روش نمونه بردار ینمونه آمار، آماری  و نمونه جامعه

گیری در این تحقیق با توجه به اینكه از تكنیک معادلات ساختاری برای تجزیه و تحلیل اطلاعات .  جهت نمونهباشدنفر می 944

 21رسشنامه ( چون تعداد سؤالات پ(5q ≤ n ≤ 15qشود، برای تعیین حجم نمونه از فرمول زیر استفاده شده است:استفاده می

در این راستا ابتدا اقدام به توزیع پرسشنامه با استفاده از روش نفر باشد.  314و  124سوال است، حداقل نمونه باید بین دو مقدار 

 پرسشنامه کامل شده است. 202تصادفی دردسترس شده است که نهایتا تعداد  

 تا چهارم آزمون فرضیه اول

 .دارد ریتاث( شرکت عملكرد و یسازمان ساختار ،یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان افاهد) بر یسازیخصوصادعای محقق: 
 اول تا چهارمنتایج مربوط به فرضیه  -2جدول 

 نتیجه ضریب استاندارد tآماره  یرپذ یرتاث یرمتغ گذار یرتاث یرمتغ

 دار یمثبت و معن یرتاث 4522 2524 یاهداف سازمان یساز خصوصی

 دار یمثبت و معن یرتاث 4502 0510 یشرکت یتکمحا یها یژگیو

 دار یمثبت و معن یرتاث 4504 0521 یساختار سازمان

 دار یمثبت و معن یرتاث 4521 2501 عملكرد شرکت

در  شرکت( عملكرد و یسازمان ساختار ،یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهدافبرای متغیرهای ) tبا توجه به اینكه آماره 

 ،یسازمان اهدافی تاثیر معناداری بر )ساز یخصوصتوان نتیجه گرفته که ( قرار ندارد بنابراین می-11/1،11/1) معنیبی بازه

برای این متغیرها به ترتیب . از سوی دیگر مسیر مطرح شده شرکت( دارد عملكرد و یسازمان ساختار ،یشرکت تیحاکم یهایژگیو

 یهایژگیو ،یسازمان اهدافی تاثیر مثبتی بر )سازیخصوصشود که مشخص میباشد. ( می21/4، 04/4، 02/4، 22/4)برابر با 
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ها پذیرفته شده ، از این رو این فرضیهشرکت( در شرکت ملی حفاری ایران دارد عملكرد و یسازمان ساختار، یشرکت تیحاکم

 است.

 پنجم تا هفتمآزمون فرضیه  .1

 .دارد ریتاث شرکت عملكرد بر( یسازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهدافادعای محقق: )
 پنجم تا هفتم نتایج مربوط به فرضیه -3جدول 

 نتیجه ضریب استاندارد tآماره  متغیر تاثیر پذیر متغیر تاثیر گذار

 یسازمان اهداف

 شرکت عملكرد

 تاثیر مثبت و معنی دار 4531 3510

 تاثیر مثبت و معنی دار 4520 2511 یشرکت تیحاکم یها یژگیو

 تاثیر مثبت و معنی دار 4531 0511 یسازمان ساختار

 

 ( قرار ندارد بنابراین -11/1،11/1) معنیبی در بازه شرکتبرای متغیرعملكرد  tبا توجه به اینكه آماره 

 شرکتاثیر معناداری بر عملكرد ت( یسازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهدافتوان نتیجه گرفته که )می

 اهدافشود که )مشخص میباشد. ( می31/4و  31/4،20/4) برای این متغیرها به ترتیب برابر با . از سوی دیگر مسیر مطرح شده دارد

این  تاثیر مثبتی بر عملكرد شرکت ملی حفاری ایران دارد، از این رو( یسازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان

 ها پذیرفته شده است.فرضیه

 (یسازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یها یژگیو ،یسازمان اهداف)بررسی نقش میانجی 

در ارتباط ( یسازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهداف)گری متغیرهای در این بخش به بررسی نقش میانجی

داخته شده است. در این راستا از روش بارون و کنی برای بررسی روابط میانجی سازی و عملكرد شرکت پربین متغیرهای خصوصی

استفاده شده است. بر این اساس مدل در دو حالت مورد آزمون قرار خواهد گرفت. در حالت اول با حضور متغیرهای میانجی بوده 

 یها یژگیو ،یسازمان اهدافغیرهای میانجی )که در بخش قبل این مدل مورد آزمون قرار گرفته است. در حالت دوم مدل بدون مت

 ی( مورد آزمون قرار گرفته که نتایج در ادامه ارائه شده است.سازمان ساختار و یشرکت تیحاکم

 هشتم تا یازدهمآزمون فرضیه 

 ریتاث ی( بر عملكرد شرکتسازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهداف)سازی از طریق خصوصیادعای محقق: 

 .دارد
 فرضیه هشتم تا یازدهمنتایج   -0جدول 

 متغیر میانجی متغیر مستقل
متغیر 

 وابسته

 آماره تی برای مسیرهای مدل

مسیر مستقیم  نتیجه

 بدون میانجی

مسیر مستقل به 

 میانجی

مسیر میانجی به 

 وابسته

مسیر مستقیم 

 با میانجی

خصوصی 

 سازی

 یسازمان اهداف

عملكرد 

 شرکت
2/2 

4/2 0/3 

1/2 

 یانجی جزئیم

 تیحاکم یها یژگیو

 یشرکت
 یانجی جزئیم 1/2 0/0

 میانجی جزئی 1/0 1/0 یسازمان ساختار

 

ی( بین سازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یها یژگیو ،یسازمان اهدافبرای بررسی نقش میانجی )همانطور که نتایج نشان می دهد 

هر چهار مسیر )مستقیم بدون میانجی، مستقل به میانجی، میانجی به وابسته و مسیر مستقیم با سازی و عملكرد شرکت متغیر خصوصی

 و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهدافحضور میانجی( معنادار بوده بر این اساس مشخص می شود که هر سه متغیر )
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 و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهدافق  )ی( نقش میانجی جزئی دارند. بنابراین خصوصی سازی از طریسازمان ساختار

 ها پذیرفته می شود.داشته و این فرضیه ریتاث ی( بر عملكرد شرکتسازمان ساختار

 نتایج فرضیات پژوهشی

 ها و نتایج به دست آمده تحلیل و به تفكیک ارائه می شود.با توجه به تجزیه و تحلیل اطلاعات حاصل از هر فرضیه، یافته

 شرکت عملكرد و یسازمان ساختار ،یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهداف بر یسازیخصوص :ل تا چهارموفرضیه ا

 ،یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهدافی تاثیر مثبتی بر سازیخصوصشود که با توجه به نتایج مشخص می .دارد ریتاث

همانطوریكه از ها پذیرفته شده است. ، از این رو این فرضیهن داردشرکت در شرکت ملی حفاری ایرا عملكرد و یسازمان ساختار

تولید  هر چه سرمایه کشور از بخش دولتی به بخش خصوصی شیفت پیدا کند علیرغم افزایشد گردمشاهده می فرضیهنتایج این 

 عملكرد شرکتباعث افزایش  شده و در نتیجه اهداف سازمانی، حاکمیت شرکتی و ساختار سازمانیباعث افزایش  ناخاصل داخلی

توان برداشت کرد اینكه در بخش خصوصی استفاده بهینه از مصرف را به همراه داشته زیرا، با خواهد شد. نتایج مهم دیگری که می

نماید و در نهایت اصلاح الگوی مصرف را به بهترین شیوه مورد نظر اعمال می نگاه به سودآوری از هدر رفتن منابع جلوگیری می

در تحقیقی با  2414یوندی در سال  توان با صرفه جویی در منابع، میزان سودآوری و عملكرد را افزایش داد.و به اینصورت می شود

سازی رابطه و به این نتیجه رسید که خصوصی سازی، تغییرات سازمانی و عملكرد به این موضوع پرداخته استعنوان خصوصی

در سال  مطالعه محمد عمرانشرکت دارد. عملكرد و یسازمان ساختار، یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهدافمعناداری با 

اند نتایج عملكردی بهتری نسبت به شرکت هایی که خصوصی به این نتیجه رسید که شرکت هایی که خصوصی سازی شده 2443

 نشده اند دارند.

با توجه به  .دارد ریتاث شرکت عملكرد بری سازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهداف پنجم تا هفتم:فرضیه 

ی تاثیر مثبتی بر عملكرد شرکت ملی سازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهدافشود که نتایج مشخص می

رفت زمانی که شرکتی توان نتیجه گها پذیرفته شده است. در خصوص این فرضیات میحفاری ایران دارد، از این رو این فرضیه

-توانند با برنامههای مشخص و رسمی بر رسیدن به عملكرد مناسب باشد به اینصورت مدیران و کارکنان میدارای اهداف و برنامه

های کلیدی سازمان را مشخص نمایند تا با ارائه وظایف و ریزی استراتژیک از طریق مشارکت و همكاری با یكدیگر شاخص

اضح به کارکنان بتوانند عملكرد شرکت را از نظر شاخص های رشد و سودآوری افزایش دهند. یوندی در های مشخص و ونقش

رابطه معناداری با عملكرد  یسازمان ساختار ،یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهدافبه این نتیجه رسید که  2414سال 

 شرکت دارد.

ی بر عملكرد سازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان فاهداسازی از طریق خصوصی هشتم تا یازدهم:فرضیه 

 ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهدافشود که هر سه متغیر با توجه به نتایج مشخص می .دارد ریتاث شرکت

 ساختار و یشرکت تیمحاک یهایژگیو ،یسازمان اهدافسازی از طریق ی نقش میانجی جزئی دارند. بنابراین خصوصیسازمان

سازی از طریق نشان داد که خصوصی 2414ها پذیرفته می شود. یوندی در سال داشته و این فرضیه ریتاث ی بر عملكرد شرکتسازمان

 .دارد رابطه ی با عملكرد شرکتسازمان ساختار و یشرکت تیحاکم یهایژگیو ،یسازمان اهداف

 پیشنهادات کاربردی

 د تاثیر خصوصی سازی:پیشنهاد در راستای تائی
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شود که تعداد جلسات برگزار شده بین مدیران را افزایش دهند به اینصورت که اگر قبلا ماهی یكبار در خصوص مسائل توصیه می

کردند حال این جلسات را به صورت هفته ای برگزار نموده و های شرکت جلسه برگزار میو مشكلات و یا اتخاذ اهداف و برنامه

 ه محض اینكه موردی در شرکت پیش آمد کرد به سرعت ترتیب جلسه داده و با همفكری نسبت به رفع آن اقدام کنند. یا اینكه ب

ها و شود جهت حفظ کارکنان از اقداماتی نظیر ارائه خدمات آموزشی موثر به کارکنان و مشارکت دادن آنها در سیاستتوصیه می

های کارکنان و توجه به آنها، از بین بردن ساختارهای سنتی ها و نگرشزشگیری و مدیریت، شناخت ارهای تصمیمخط مشی

سلسله مراتبی برای تسهیل ارتباطات میان مدیران و کارکنان و همچنین کارکنان با یكدیگر و ایجاد ساختارهای تیمی برای اشتراک 

 دانش و مشارکت آنها و... صورت پذیرد.
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Analyzing the effects of privatization through objectives, corporate 

governance characteristics, and organizational structure on 

organizational performance 
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Abstract: 

Background and objective: The privatization performance on the basis of competition and 

innovation in the current economic system is one of the central elements in the country’s 

economic development. During the recent years, the privatization process in Iran has shown 

that the traditional and governmental system in the economy due to the role of public funds in 

emerging markets is not effective and is replaced with competitive market. This study aimed 

to assess the effect of privatization on organizational performance through (objectives, 

corporate governance features and organizational structure).  

Materials and methods: This research in terms of the objective is practical and is in causal 

researches category; the studying community includes the experts of National Iranian Drilling 

Company which to assess the current status, In this study to evaluate the correlations between 

the model components the structural equation modeling is used.  

Conclusion: According to data analysis the results suggested that privatization has an impact 

on (organizational objectives, corporate governance features, organizational structure and 

company’s performance); organizational objectives, corporate governance features, and 

organizational structure have impact on the company’s performance; and privatization 

through (organizational objectives, corporate governance features and organizational 

structure) has also impact on company's performance. 

Key word:" Privatization" ," Organizational Performance" , "Objectives, Corporate 

Governance Characteristics and Organizational Structure" 
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